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! Modifican	
  sus	
  procesos	
  de	
  pensamiento	
  y	
  sus	
  
comportamientos	
  Black	
  y	
  Wiliam	
  (2009);	
  Shute	
  2008;	
  
Macfarlane,	
  2006;	
  Ecclestone	
  2005;	
  Nicol	
  &;	
  
Perrenoud,1998.	
  	
  

! La	
  información	
  reduce	
  la	
  discrepancia	
  entre	
  lo	
  
que	
  se	
  en1ende	
  y	
  lo	
  que	
  se	
  pretendía	
  ser	
  
comprendido.	
  Sadler,	
  Ramaprasad´s	
  (1983),	
  Ha]e	
  y	
  
Timperley	
  (2007	
  

! Es	
  un	
  factor	
  significa1vo	
  en	
  la	
  mo1vación	
  de	
  los	
  
aprendizajes.	
  (Shute	
  2008,)	
  

DIFERENTES	
  ACEPCIONES	
  



Proceso	
  de	
  diálogos,	
  intercambios,	
  	
  
demostraciones,	
  formulación	
  de	
  

preguntas,	
  cuyo	
  obje1vo	
  es	
  ayudar	
  	
  
al	
  estudiante	
  a	
  comprender	
  sus	
  modos	
  	
  
de	
  aprender,	
  valorar	
  sus	
  procesos	
  y	
  	
  

resultados.	
  
-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐-­‐	
  

Alineado	
  con	
  pedagogías	
  basadas	
  en	
  el	
  

diálogo	
  entre	
  el	
  docente	
  y	
  su	
  contexto.	
  
	
  



EJEMPLO	
  DE	
  DEVOLUCIÓN	
  

Un	
  maestro	
  técnico	
  está	
  enseñando	
  en	
  un	
  curso	
  de	
  soldadura.	
  	
  	
  
Entrega	
  a	
  sus	
  	
  estudiantes	
  una	
  serie	
  de	
  consignas	
  de	
  trabajo	
  para	
  	
  
construir	
  un	
  ángulo	
  recto	
  con	
  metal	
  y	
  los	
  criterios	
  que	
  debe	
  cumplir	
  	
  
el	
  producto.	
  Les	
  indica	
  que	
  cuando	
  crean	
  	
  que	
  han	
  finalizado,	
  	
  
escriban	
  su	
  nombre	
  en	
  el	
  ángulo	
  que	
  hicieron	
  y	
  lo	
  depositen	
  en	
  	
  
una	
  gran	
  	
  mesa	
  de	
  trabajo	
  ubicada	
  al	
  frente	
  del	
  salón.	
  A	
  medida	
  que	
  	
  
terminan,	
  los	
  estudiantes	
  	
  escriben	
  sus	
  nombres	
  en	
  sus	
  ángulos	
  y	
  se	
  	
  
acercan	
  decididos	
  a	
  la	
  mesa.	
  
Pero	
  al	
  acercarse,	
  ven	
  que	
  sobre	
  ella	
  están	
  dispuestos	
  en	
  hilera	
  una	
  
gran	
  canCdad	
  de	
  ángulos	
  hechos	
  por	
  los	
  estudiantes	
  de	
  cursos	
  	
  
anteriores,	
  ordenados	
  de	
  los	
  más	
  desprolijos	
  hasta	
  los	
  mejores	
  	
  
logrados.	
  Antes	
  de	
  depositar	
  el	
  suyo	
  sobre	
  la	
  mesa,	
  los	
  estudiantes	
  lo	
  
miran	
  y	
  lo	
  comparan	
  con	
  los	
  que	
  están	
  allí.	
  Muchos	
  vuelven	
  a	
  su	
  	
  
mesa	
  y	
  comienzan	
  nuevamente	
  su	
  trabajo.      Wiggins 
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  EN	
  UN	
  CLIMA	
  DE	
  CONFIANZA,	
  	
  
	
  NO	
  PUNITIVO,	
  DE	
  RESPETO	
  

ANIJOVICH	
  



ALGUNAS	
  DISTINCIONES	
  

Valorar:	
  cuando	
  se	
  emiten	
  juicios	
  de	
  valor	
  acerca	
  del	
  trabajo	
  de	
  los	
  
alumnos	
  o	
  de	
  los	
  docentes.	
  

Devolver:	
  información	
  que	
  permite	
  	
  comparar	
  lo	
  que	
  intentó	
  lograr	
  
con	
  lo	
  que	
  efecCvamente	
  hizo.	
  	
  

Orientar/Sugerir:	
  ideas	
  acerca	
  de	
  cómo	
  mejorar	
  el	
  trabajo	
  

Prescribir:	
  lo	
  Cene	
  que	
  hacer	
  

Acompañar:	
  pensar	
  junto	
  con…	
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Describo/	
  
clarifico	
  

Valoro	
  

Me	
  preocupa,	
  	
  
me	
  pregunto	
  

Sugiero	
  

La	
  escalera	
  de	
  la	
  
retroalimentación	
  



PROTOCOLO	
  

1.Describir	
  la	
  propuesta	
  

2.Formular	
  preguntas	
  

3.Especular,	
  hipotetizar	
  

4.Discutir	
  implicaciones	
  para	
  el	
  aprendizaje	
  

5.Reflexionar	
  sobre	
  el	
  protocolo	
  
 



La	
  Revisión	
  después	
  de	
  la	
  Acción	
  

1-­‐¿Cuál	
  fue	
  el	
  intento?	
  

2-­‐¿Qué	
  ocurrió	
  realmente?	
  

3-­‐¿Qué	
  hemos	
  aprendido?	
  

4-­‐¿Qué	
  hacemos	
  ahora?	
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